
POLITYKA PRYWATNOŚCI SYSTEMU TownApp  - Gmina Gietrzwałd 

Usługodawca – NetLand Sp. z o.o., z siedzibą w Olsztynie, adres: ul. Trylińskiego 16,  

10-683 Olsztyn, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 

0000304081, o numerze NIP: 7393679238, i numerze REGON: 280292161 (zwany również: 

Administratorem), 

Aplikacja – TownApp – Gmina Gietrzwałd, 

Użytkownik – właściciel konta zarejestrowanego w Aplikacji. 

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1) Usługodawca stosuje środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych 

danych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, a w szczególności 

zabezpiecza dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez 

osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem obowiązujących przepisów oraz zmianą, 

utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.  

2) Usługodawca chroni dane osobowe Usługobiorcy m.in. z wykorzystaniem technik 

kryptograficznych polegających na szyfrowaniu połączeń oraz stosowaniu mechanizmów 

uwierzytelniania pomiędzy systemami.  

3) Usługodawca niezwłocznie powiadomi użytkownika w przypadku jakiegokolwiek 

nieuprawnionego dostępu do danych osobowych lub incydentu bezpieczeństwa informacji 

skutkującego powiadomieniem Prezesa Urzędu Ochrony Danych. 

4) Usługodawca zapewni użytkownikowi dostęp do dzienników zdarzeń na podstawie przepisów 

prawa oraz w sytuacji wystąpienia incydentu bezpieczeństwa informacji. Szczegóły 

udostępnienia dzienników zdarzeń Użytkownik uzgodni z Usługodawcą.  

5) W celu skorzystania z przysługujących praw podmiotowych związanych z przetwarzaniem 

danych osobowych, Usługobiorca może za pomocą kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych 

Usługodawcy pod adresem: iod(at)netland.com.pl. 

 

2. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH 

1) Dane osobowe Usługobiorcy lub jego Klienta są przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dalej: RODO), ustawą z dnia 10 

maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U.2019 poz. 1781, z późn. zm.) oraz 

ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz.U. 2020 poz. 344, 

z późn. zm.). 

2) Administrator dokłada szczególnej staranności w celu ochrony interesów osób, których dane 

dotyczą, a w szczególności zapewnia, że zbierane przez niego dane są przetwarzane zgodnie  

z prawem; zbierane dla oznaczonych w Umowie celów i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu 

niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celów, w 

jakich są przetwarzane oraz przechowywane w postaci umożliwiającej identyfikację osób, 

których dotyczą, nie dłużej niż jest to niezbędne do osiągnięcia celu przetwarzania. 

3) Wyznaczyliśmy Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się we wszelkich 

sprawach, w tym skorzystania z przysługujących praw, związanych z przetwarzaniem danych 

osobowych przez Administratora Danych.  



4) Kontakt do IOD: Jakub Goerick, iod(at)netland.com.pl. 

5) Podanie danych osobowych przez Użytkownika jest dobrowolne, aczkolwiek niezbędne do 

korzystania z Aplikacji. 

6) Podstawą przetwarzania danych osobowych Użytkownika jest zgoda na przetwarzanie danych 

osobowych.  

7) Celem zbierania danych osobowych jest rejestracja Użytkownika w Aplikacji oraz udostępnianie 

mu danych telemetrycznych, które go dotyczą. 

8) Administrator może przetwarzać następujące dane osobowe użytkowników korzystających z 

aplikacji: adres e-mail. 

9) Bez wyraźnej zgody użytkowników, Administrator nie udostępni nikomu zebranych danych 

osobowych. 

10) Administrator nie przekazuje danych osobowych Klientów i Usługobiorcy poza teren Polski, Unii 

Europejskiej oraz Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

11) Pozyskane dane osobowe będą przechowywane przez okres istnienia konta Użytkownika. Po 

tym okresie, Administrator będzie przechowywać dane osobowe przez 2 lata. 

 

3. REALIZACJA PRAW PODMIOTOWYCH 

1) Użytkownikom przysługuje prawo do wglądu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,  

sprostowania danych, usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania danych, wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu 

nadzorczego, cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych. 

2) Cofnięcie zgody nie będzie wpływać na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano 

na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 

3) W przypadku, gdy Administrator za wyraźną zgodą Użytkownika miałby przetwarzać lub 

przetwarza dane Użytkownika w celu marketingu bezpośredniego własnych produktów lub 

usług Administratora, osoba, której dane dotyczą otrzymuje gwarancje realizacji jej praw 

podmiotowych, w tym wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. 

4) W celu realizacji wymienionych praw, należy skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych 

Administratora pod adresem: iod@netland.com.pl. 
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